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SWOT ANALÝZA 

Silné stránky Slabé stránky 
- flexibilita, zodpovednosť zamestnancov,  

- vedenie zariadenia schvaľuje a podporuje 

vzdelávacie činnosti zamestnancov, ktoré 

prinesú skvalitnenie služieb a nové nápady, 

- realizácia supervízie v zmysle schváleného 

plánu, 

- individuálny prístup a spolupráca s rodinou,  

- úspešnosť pri uchádzaní sa o príspevky a 

granty, 

- image zariadenia, dobrá povesť,  

- návštevné hodiny podľa požiadaviek PSS 

a rodiny, s možnosťou  návštevy v súkromí na 

izbách, 

- relaxačná miestnosť Snoezelen pre 

prijímateľov sociálnych služieb, 

- priestranný areál zariadenia s možnosťou 

rôzneho využitia,  

- terapie s koňmi a psami realizované vo 

vlastnej réžii 

- realizácia pestrej ponuky terapií, 

voľnočasových a záujmových aktivít, 

vychádzky, výlety, 

- množstvo realizovaných aktivít pre 

prijímateľov sociálnych služieb mimo 

zariadenie  

- o umiestnenie v zariadení je záujem aj po 

preštudovaní webstránky ešte pred podaním si 

žiadosti,  

- kaplnka v zariadení, kostol v blízkosti 

zariadenia, sv. omše a spovede aj priamo v 

zariadení 

- vlastné Integrované pracovisko v Považskej 

Bystrici pre propagáciu činnosti klientov 

a inklúziu klientov 

- prínos zariadenia na rozvoji 

kultúrnospoločenského života v komunite, 

(účasť na jarmokoch, aktivitách v školách, 

prezentácia s divadelným vystúpením, 

Vianočná  a veľkonočná výstava TSK) 

- Vzájomná spolupráca a komunikácia 

s organizáciami združujúcimi rôzne cieľové 

skupiny  

- bezplatné využívanie internetu 

- prístup zamestnancov ku PSS, napĺňajúci 

individuálne potreby PSS 

- spolupráca multidisciplinárneho tímu 

- príspevok pre zamestnancov na DDP 

- nemožnosť navýšiť % odborných 

zamestnancov, 

- vysoké náklady na energie z dôvodu členenia 

jednotlivých pavilónov,  

- riziko vzniku syndrómu vyhorenia, 

- nízke finančné ohodnotenie personálu,  

- poloha zariadenia – mimo mesta a dostupnosti 

širokej škály verejných služieb, 

- objekt zariadenia aj priľahlý park je kultúrnou 

pamiatkou, náročnosť realizácie stavebných 

úprav, podmienená komunikáciou 

s pamiatkovým úradom  

- spoločné toalety a kúpeľne pre viacerých 

prijímateľov, 

- nedostatok finančných prostriedkov na úpravu 

a rekonštrukciu zariadenia v súlade s ich 

potrebou a morálnym opotrebením, 

- nedostatočné vybavenie modernými 

informačnými technológiami, 

- kombinácia širokého spektra diagnóz 

prijímateľov (psychické ochorenia, najmä 

schizofrénia, poruchy správania, mentálne 

postihnutie, demencie), 

- chýbajúca klimatizácia v miestnostiach 

s imobilnými PSS,  

- nedostatok praktických zručností nových 

zamestnancov pri zvládaní rizikových situácií 

- absencia signalizačnej komunikácie 

- zvyšujúci sa počet občanov bez postačujúceho 

príjmu 

- byrokracia 

- chýbajúci časový priestor na prácu sociálny 

pracovník – inštruktor soc. rehabilitácie – 

klient, z dôvodu neustále sa zvyšujúcej 

administrácie, 

- nízka úroveň pc gramotnosti u zamestnancov 

na zdravotníckom úseku 

 
 



                     

Centrum sociálnych služieb - NÁDEJ 

197, 018 21  Dolný Lieskov 

                    

                    

 

254/31.03.2022 

- miestne oddelené podporované bývanie 

v zmysle trendov v DI 

- pravidelná psychologická starostlivosť o PSS 

– skupinové sedenia 

- presah poskytovaných služieb aj do komunity 

– terénna služba podpora samostatného 

bývania 

- existencia n. o. pri zariadení, čerpanie 2% 

z daní 

- zazmluvnenie zdravotnými poisťovňami 
 

Príležitosti Ohrozenia 
- rozšíriť ponuku poskytovaných služieb – 

registrácia novej služby – prepravná služba,  

- možnosť viaczdrojového financovania 

sociálnych služieb (sponzorstvo, dary, 

nadácie, granty) 

- využitie občianskeho potenciálu, možnosť 

zapojiť dobrovoľníkov do sociálnych služieb, 

- rozšírenie vzdelanostnej úrovne 

zamestnancov účasťami na rôznych 

vzdelávacích kurzoch (muzikoterapia, 

Snozelen, canisterapia, tréning pamäte, 

bazálna stimulácia a pod.) 

- poskytované druhy sociálnych služieb 

vytvárajú predpoklad pokrytia širokého 

spektra nepriaznivých situácií občanov, 

priepustnosti medzi jednotlivými druhmi 

služieb a poskytovania služieb v súlade 

s nevyhnutnou mierou podpory 

a prehodnocovaním rozsahu poskytovanej 

podpory 
- možnosť financovať aktivity a nákup majetku 

nad rámec schváleného rozpočtu 

zriaďovateľom z financií od poisťovní 

- zníženie tlaku na lôžka poskytovaním 

terénnej služby – oddialením potreby 

umiestnenia v zariadení, mapovaním potrieb 

- klesanie dopytu po zamestnaní sa v sociálnych 

službách, 

- nevyhovujúca ponuka trhu práce (nekvalitné 

realizovanie opatrovateľských kurzov agentúrami, 

ktoré sú zamerané len na získavanie finančných 

prostriedkov, nie na kvalitu absolventov kurzov 

- dopad pandémie COVID – 19,  

- mimoriadna situácia -  ekologická alebo živelná 

katastrofa, .... 

- neustále legislatívne zmeny,  

- nízka informovanosť verejnosti o potrebách ľudí so 

zdravotným znevýhodnením, 

- celospoločensky neefektívne využívanie 

podporných služieb,  

- nedostatočná sieť rodinných a sociálnych väzieb, 

- fluktuácia zamestnancov - odborníkov v dôsledku 

nízkych platov - do lepšie ohodnotených oblastí 
- pripravovaná zmena financovania sociálnych 

služieb a posudkovej činnosti 
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